
Chatter
El chatter de Odoo es una herramienta muy útil, el cual 
podremos ver cuando estemos dentro de un registro. 
Este dispone de varias funcionalidades esenciales.

¿Cómo se ve el chatter?

Funcionalidades
Nos permite enviar 

mensajes públicos tanto 
al cliente como a los 

seguidores

Registrar una nota nos permite 
enviar mensajes o hacer notas 

que nos queremos que el 
cliente pueda ver

Nos permite crear 
actividades referidos 

al registro

Buscador: Nos permite 
buscar mensajes 

dentro del chatter

Podemos adjuntar 
archivos

Añadir seguidores: Al añadir 
un seguidor este recibirá 

notificaciones de todos los 
cambios de este registro

Registro: Este 
funcionara como 
un historial del 

registro

Esenciales



Configuración de seguidores
Esta claro que nosotros podemos agregar seguidores a ciertos registros , pero 
también podemos configurar sobre que tipo de información serán notificados.

Al hacer click en el icono 
de seguidores

Se nos abrirá este 
menú donde 
podremos configurar 
a cada seguidor

Hacemos click 
en este lápiz

Aquí 
seleccionamos las 
notificaciones que 

recibe este 
contacto

IMPORTANTE:
Las opciones de 

notificaciones que 
pueda recibir el 

seguidor dependerá de
las aplicaciones en las 

cuales estemos

Esenciales


